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FAQ, Zaslani Vasich faktur

1. Jak muzete zasilat faktury nebo dobropisy pres email v PDF?

= Link One Page (Podminky)

2. Kterym spoleénostem muzete posilat faktury nebo dobropisy pres email?

=>» Link elnvoicing zapojené spoleénosti

3. Pro€ nemuzete posilat faktury a dobropisy pres email v PDF-formatu vSem
spoleénostem?

K pfijeti a optimalnimu zpracovani faktur a dobropisti jsou nutné urcité systémové
predpoklady, které jesté v soucasnosti nejsou spinény ve vSech spoleénostech.

4. Jak musi byt vystavena faktura nebo dobropis?

Faktura nebo dobropis musi obsahovat vSechny zakonem stanovené nalezitosti a referencni
kod.

5. Co je referenéni kéd?

Referen¢ni kod je jednoznacny kli€¢ pro automatizované pfifazeni faktur nebo dobropist
odpovédnym osobam, ktery musi faktura obsahovat.

Pokud referenéni kod chybi, neni automatizované zpracovani faktury nebo dobropisu mozné
a takova faktura, pfip. dobropis se za$le automaticky zpét na emailovou adresu odesilatele.

6. Jak je vytvoren referenéni kéd?

Referen¢ni kod se sklada ze dvou &asti a spolu z 18 znakd. Pomoci referenéniho kodu je
mozné jednoznacné pfifazeni odpovédné osobé.
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Zapis referenéniho kodu:
Pfiklady:
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Prosime, dbejte pfi zasilani dokladu na to, Ze referenéni kdd musi byt psan v této formé (bez
mezer), v jednom fadku, na prvni strané a strojovym pismem (ne rukou). Prosim nepouzivejte
kurzivu ani bold (tuéné pismo).

7. Pro¢ muize byt na jedné faktufe nebo dobropisu zadany jen jeden referencni
kéd?

Referen¢ni kdd je u nas jednoznacny kli¢ na automatizované pfifazeni faktur, pfip. dobropisu
odpovédné osobé. Pokud se na faktufe nebo dobropisu uvede vice referenénich kodd,
nemulze probéhnout automatizované pfifazeni odpovédnym osobam. Timto se proces
zpracovani prodlouzi. Pokud referenéni kéd chybi, neni mozné automatizované zpracovani
systémem a faktura, pfip. dobropis se za8le zpét na emailovou adresu odesilatele.

8. Jaka adresa objednatele je pFipustna?

Platné adresy jsou firemni sidla spole¢nosti zapsané v obchodnim rejstfiku.

9. Pro¢ musi byt faktury nebo dobropisy posilany jako PDF priloha?

Automatizované zpracovani faktur nebo dobropisu, které jsou doruCeny jako emalil, je
omezengé, resp. optimalizované na PDF-format.

Zaslané PDF soubory nesmi byt zakédované, chranéné heslem ani v komprimovaném formatu
(ZIP, RAR,...).

Ostatni datové formaty nebudou zpracovany a budou pfes automatizovany proces vraceny
zpét na emailovou adresu odesilatele.
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10. Pro¢ muze byt v jednom emailu zaslanajako PDF pfiloha pouze jedna faktura
nebo dobropis?

Pro automatizované zpracovani a pfifazeni faktury na odpovédnou osobu je nezbytné, aby v
jednom emailu byla jen jedna faktura nebo dobropis v PDF formatu.

V pfipadé, pokud email obsahuje vice nez jednu PDF fakturu, budou doklady prostfednictvim
automatizovaného procesu vraceny zpét na emailovou adresu odesilatele.

11. Pro¢ nesmi byt poslany jako pfiloha jiné formaty soubora?

Pfilohy v jinych formatech, které nejsou fakturou nebo dobropisem, nebudou pfi
automatizovaném zpracovani rozpoznany a budou smazany.

V pfipadé, ze obsahuje jeden email i dalSi pfilohu, budou vSechny pfilohy pfes automatizovany
proces vraceny na emailovou adresu odesilatele.

12. Jak muzeme doruéit podklady, které maji byt prilohou faktury nebo
dobropisu?

Pozadované podklady, které maji byt pfilohou faktury smi byt poslany spolu s fakturou v
jednom PDF-souboru, pfi¢emz faktura nebo dobropis musi byt prvni stranou dokumentu.

V pfipadé, pokud zaslani pfiloh neni mozné spolu s fakturou v jednom PDF-souboru, miizete
poslat pfilohy v papirové formé nebo emailem kontaktni osobé.

13. Je pripustné zaslani jinych pisemnosti na uvedenou adresu?

Ne, uvedena emailova adresa slouzi vyluéné na zasilani faktur nebo dobropist. Ostatni
dokumenty, které nejsou faktura nebo dobropis, budou pfes automatizovany proces vraceny
zpét na emailovou adresu odesilatele.

Ostatni dokumentaci (podepsané smlouvy, potvrzené objednavky, zapocty, upominky,...) je
nutné, tak jako dosud, posilat na platnou adresu spole¢nosti.
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14. Mlzete zasilat faktury nebo dobropisy jako strukturovanou datovou vétu?

V pfipadé, pokud mate zajem posilat Vade faktury jako strukturovanou datovou vétu,
kontaktujte nas pres ereadiness@strabag.com. Budeme Vas co nejdfive kontaktovat a
oznamime Vam dalSi potfebné informace.

15. Pro¢ nemlizeme poslat faktury s investi€nim €islem emailem?

V soucasnosti neni mozné automatizované zpracovani a pfifazeni takovych faktur odpovédné
osobé. Tyto doklady je tfeba zasilat stejnym zptisobem jako dosud.
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